Constancia de plática de nuevo ingreso a guardería integradora 
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Por medio del presente se hace constar que recibí plática de nuevo ingreso en la que se abordaron los siguientes temas: 

· Reglamento para la Prestación de los Servicios de Guardería o  el “Reglamento de Guarderías para Hijos de Trabajadores del IMSS”.

· Obligaciones del asegurado usuario que inscribe a un menor con discapacidad moderada a guardería integradora.

· Condiciones en las que se debe entregar al menor con discapacidad  moderada en la guardería, limpio, peinado, sin alhajas, sin pijama, en caso de requerirlo con sus aditamentos. Se recomienda el uso de calcetines y zapatos que faciliten la puesta.
· Información acerca de la acreditación de sanciones por incumplimiento del Reglamento para la prestación de los servicios de guardería. 

· Presentación del personal autorizado para proporcionar información cotidiana sobre el menor con discapacidad moderada.
· Acciones para realizar entrevista con la Directora o con el Responsable del Servicio del que requieran orientación acerca de los aspectos concernientes al menor con discapacidad moderada

· Solicitud de “Constancia de trabajo” en original en los meses de enero y julio. En caso del (la) trabajador(a) IMSS, copia del último tarjetón de pago en los meses en enero y julio. 

· Presentación de quejas y sugerencias a través de las encuestas de opinión o mediante el uso del buzón ubicado en el vestíbulo, correo electrónico o bien a través de las autoridades del Instituto. 

· Aplicación periódica de la encuesta de satisfacción del usuario por personal del Departamento de Guarderías, para evaluar la satisfacción del(a) asegurado(a) usuario(a) respecto del Servicio. 
· Mecanismo de Participación Social.
· Registro de asistencia a través del dispositivo biométrico de la lectura de huella dactilar.
· Impacto de las faltas injustificadas y justificadas de los menores con discapacidad moderada.

· Grupos de atención de los menores con discapacidad moderada de acuerdo con el nivel de desarrollo.
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· Proceso de adaptación del menor con discapacidad moderada, ingreso, cambios de grupo e integraciones parciales.

· Desarrollo de actividades asistenciales, pedagógica y de apoyo terapéutico.

· Factibilidad de presenciar el desarrollo del quehacer educativo del menor con discapacidad moderada en la guardería, previa cita con la Directora o Responsable del servicio de pedagogía.

· Participación de los padres de familia en apoyo para la continuidad en el hogar del aprendizaje y rehabilitación de los menores.
· Entrega de la “Relación de ropa y accesorios”, y Ropa para casos de emergencia.

· Regímenes de alimentación que se otorgan a los menores en la guardería y horarios de ministración de alimentos. Hábitos de alimentación, algunas recomendaciones para continuar con el régimen alimentario en el hogar.

· Fórmulas especiales, lactancia materna directa e indirecta, proceso de ablactación o alimentación complementaria.

· Alimentación especial indicada por el médico tratante.

· Control de peso y talla y acciones a realizar con menores que presentan alteración.

· Importancia de reportar alteraciones de salud de los menores en el hogar.

· Control de inmunizaciones.

· Acciones que se realizan en caso de presentarse enfermedades transmisibles.

· Detección de signos y síntomas de enfermedad durante la recepción y estancia del menor en la guardería.

· Atención en caso de urgencia.

· Ministración de medicamentos en la guardería y requisitos para aceptar las recetas médicas.

· Solicitud de valoraciones médicas en la clínica de adscripción, en la clínica de apoyo u hospital de segundo o tercer nivel.

· Seguimiento médico-terapéutico del menor con discapacidad moderada, a fin de que acuda semestralmente con su médico familiar.

· Promoción del programa PREVENIMSS.

· Información sobre los Programas Institucionales que se llevan en la guardería.

· Valoraciones del desarrollo del menor.
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